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Editorial

Der heutige Arbeitsalltag ist ohne reibungslos funktionie-
rende Computer gar nicht mehr vorstellbar.

Die dafiir notwendige firmeninterne IT-Infrastruktur steuert
nicht nur alle wichtigen Arbeitsprozesse, sondern ist inzwi-
schen auch die zentrale Schaltstelle fiir die gesamte Kommu-
nikation, den Zugang zum Internet, die Datenspeicherung
und Datensicherheit sowie die Einbindung von Mitarbeitern
im AuBendienst.

Eine Storung dieses hochkomplexen Systems hat meist nicht nur den Stillstand
vieler Unternehmensbereiche, sondern auch erhebliche finanzielle EinbuRen zur
Folge.

Wir bieten speziell fiir kleine und mittlere Unternehmen praxisorientierte und be-
wabhrte IT-L6sungen von namhaften Herstellern an. Wir betreuen komplette Firmen-
netzwerke, richten die dafiir notwendigen Server ein, sorgen mittels Monitoring fiir
einen reibungslosen Ablauf und warten die gesamte Unternehmens-IT. So sind wir
in der Lage, Storungen rechtzeitig zu erkennen und aus der Welt zu schaffen, bevor
sie Schaden anrichten kénnen.

Auch im Bereich kaufmannische Software-Lésungen setzen wir auf 100 % Qualitat.
Denn mit der Entscheidung fiir eine kaufméannische Software legt sich lhr Unter-
nehmen fiir die nachsten Jahre fest. Umso wichtiger ist es, dass Sie sich fiir eine
Losung entscheiden, die zu lhrem Unternehmen passt und die Geschaftsablaufe
effizient und liickenlos abbildet.

Die Zufriedenheit unserer Kunden steht im Mittelpunkt unserer Aktivitaten. Des-
halb nehmen unsere Mitarbeiter regelmaRig an Fortbildungen teil. Denn nur so
kénnen wir dem hohen Qualitatsanspruch gerecht werden und unsere Kunden
optimal beraten.

Ich wiirde mich sehr freuen, wenn wir kiinftig auch Sie unterstiitzen diirfen.
Melden Sie sich bei Interesse einfach bei uns.

lhr

Michael Heger

lhr direkter Draht zu HEGER - IT:

Meisenbiihlring 26 Tel: +49 7473 951345 info@heger-it.de
72116 Mossingen Fax: +49 7473 951343 www.heger-it.de




Small Business

Sie suchen einen flexiblen IT-Partner, der Ihnen bei Fragen
oder neuen Anforderungen personlich zur Seite steht?
Dann sind Sie bei uns genau richtig!

Individuelle IT-Losungen fiir kleine Unternehmen

Um professionell arbeiten zu kdnnen, ist es fur Sie als kleines Unternehmen
wichtig, die richtigen Instrumente bedarfsgerecht einzusetzen.

Themen wie:

e sichere Internetanbindung,

e Datensicherheit,

e E-Mail Verwaltung,

* mobiles Arbeiten sowie

e Hard- und Software-Lizenzierung

sind heute Standard. Wir von Heger-IT unterstiitzen Sie bei allen Fragen zu
Ihrem IT-Netzwerk. Personlich, zuverlassig und individuell.

AuRerdem bieten wir lhnen leistungsstarke kaufmannische Software-Losungen
an. Dabei setzen wir auf den Marktfihrer Lexware.

Egal ob es um

e Buchhaltung,

e Auftragsabwicklung,
e Lohnabrechnung oder
e Zeiterfassung

geht, mit Lexware verwalten Sie |hre gesamten Unternehmensfinanzen einfach
und schnell.

Als Lexware Gold Partner und Lexware Akademie Trainer sind wir umfassend
geschult und helfen Ihnen, die fir Ihr Unternehmen optimale Software-Ldsung
zu finden.

-ﬂq

Referenzen

Small Business Server Losung
mit 3 Arbeitsplatzen

Marc Ruol3, Geschéftsfihrer,
hé ma GmbH, Freiburg:

, Wir sind mit dem Service von Heger- IT
vollkommen zufrieden. Wenn wir Unter-
stltzung bendtigen, ist unser personlicher
Ansprechpartner sofort fir uns zur Stelle.”

Qualifikationen

| GOoOLD
LeEXWARE
I PanTner

Lexware Gold Partner sind vom Hersteller
ausgebildete und zertifizierte Fachhandler,
die sich inhaltlich und technisch in den
Lexware Produkten bestens auskennen.

Microsoft.

Small Business
Specialist

Als Microsoft® Small Business Specialist sind
wir ein speziell ausgebildeter Fachbetrieb fir
die Installation und Wartung von Netzwerk-
|6sungen in kleinen Unternehmen.

Hil
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Mittelstandische
Unternehmen

Schaffen Sie die idealen Voraussetzungen fur effiziente Zusammenarbeit
in Threm Unternehmen — mit Hilfe einer innovativen IT-I struktur.

Innovative IT-Infrastruktur fiir mittelstandische
Unternehmen

Als mittelstandisches Unternehmen sind Sie darauf angewiesen, dass lhre IT-Infra-
struktur immer einwandfrei funktioniert. Durch unsere langjahrige Erfahrung sind
wir in der Lage, lhnen eine [T-Infrastruktur einzurichten, die exakt auf die Ablaufe
in Threm Unternehmen abgestimmt ist. Dadurch steigern Sie nicht nur Ihre Produk-
tivitat, Sie senken auch Ihre Kosten.

Unsere Leistungen auf einen Blick:

* Wir implementieren Ilhnen eine perfekt aufeinander abgestimmte
[T-Infrastruktur.

* Wir binden mobile Geréate optimal in Ihre Netzwerkumgebung ein.

e Wir informieren Sie fortlaufend, welche Geréate in Zukunft nicht mehr Ihren
Anforderungen entsprechen und empfehlen lhnen technische Alternativen.

* Wenn es bei lhnen zu umfassenden Veranderungen kommt, entwickeln wir
fur Sie individuelle Lésungen, die den neuen Anforderungen gerecht werden.

Komplette Sicherheit durch individuelles Monitoring

Die Verflgbarkeit |hrer Firmendaten ist ein absolutes Muss. Deshalb bieten wir
unseren Monitoring-Service an. Damit kénnen wir Probleme und mogliche Ausfélle
erkennen und aus der Welt schaffen, noch bevor sie Auswirkungen auf Ihr IT-Sys-
tem haben.

Die Vorteile auf einen Blick:

* Wir erkennen und beheben Probleme oder magliche Ausfélle rechtzeitig.

e Wir sorgen flr sicheren Schutz vor Angriffen von auf3en.

e Wir Uberprifen regelmaRig, ob Ihre Datensicherungen erfolgreich
durchgefihrt wurden.

Bei Heger-IT ist Ihre [T-Infrastruktur in guten Handen, so dass Sie sich aufs
Kerngeschéft konzentrieren kdnnen.

Referenzen

IT-Infrastruktur

Planung, Migration und Wartung des ge-
samten Unternehmensnetzwerks. Server-
Monitoring, regelméfiige Uberprifung des
IT-Systems, Einspielen wichtiger Software-
Updates.

Klaus Mauthe, Geschéftsfihrer,
Steinlach-Klinik:

. Seit Heger - IT unsere Server Uberwacht
und betreut, haben sich die Ausfallzeiten
drastisch gesenkt. Das spart Zeit, Nerven
und vor allem Geld.”

Die Steinlach-Klinik in Md&ssingen ist eine
Klinik fdr Allgemeinchirurgie, Unfallchirurgie
und Orthopédie in privater Tragerschaft mit
13 vollstationdren Betten.

Qualifikationen

Microsoft Partner
Midmarket Solution Provider

Jlver Datacenter

Siver Hosting

silver Devices and Deployment

Wir sind zertifizierter Microsoft® Gold Partner
fur mittelstandische und groRe Unterneh-
mensnetzwerke.



IT-Sicherheit fiir Unternehmen - denn es geht
um lhre Businessdaten

Die Sicherheit Ihrer Businessdaten ist eine der existenziellsten Aufgaben fur Ihr
Unternehmen und besitzt oberste Prioritat. Ist ein Netzwerk erst einmal infiziert,
kann das weitreichende Folgen haben. So kdnnte nicht nur Ihr gesamtes Unter-
nehmensnetzwerk lahm gelegt werden, durch Spyware kénnen auch Kunden-
daten, Firmengeheimnisse oder Personaldaten gestohlen werden.

UTM-Firewall von Securepoint

e Schutz vor externen Angriffen: Mit Deep Packet Inspection (DPI) und
weiteren effizienten Angriffserkennungen schitzt die UTM-Firewall z. B. vor
Industriespionage und Angriffen aus dem Internet.

e Sichere Kommunikation: Schutz vor Viren, Phishing, Spy- und Malware durch
die Uberwachung und Bereinigung von Kommunikationskanélen (E-Mail), auch
bei verschllsselten Verbindungen (POP3S/IMAPS).

e Sicherheit beim Surfen: Durch die starken Content-Filterfunktionen werden
Zugriffsbeschréankungen durchgesetzt. Zwei integrierte Virenscanner sichern
das Surfen im Internet ab.

E-Mail Archivierung

e Schutz vor Datenverlust: Sichere, langfristige und zentrale Aufbewahrung aller
E-Mails.

¢ Gesetzliche Anforderungen: Signierung von E-Mails und Dokumenten mit quali-
fizierten Zeitstempeln und rechtssichere E-Mail-Archivierung nach hochsten
Standards.

Professionelle Standortvernetzung

e Sichere Standortvernetzung: Sichere Vernetzung beliebig vieler Standorte,
verschlisselte Koommunikation und Bereitstellung von VPN-Einwahlzugangen.

e VPN-Client: Professioneller Securepoint VPN-Client auf Basis von OpenVPN.

¢ VPN-Server: Der integrierte VPN-Server bietet eine umfassende Konnektivitat
und unterstUtzt die Protokolle IPSec, SSL-VPN/OpenVPN und L2TP.

GroRtmaoglicher Schutz Ihrer PCs vor dem Zugriff Unberechtigter

Secure Logon 2 von REINER SCT bietet Ihnen bei der Anmeldung am PC jetzt
noch mehr Sicherheit. Der Identitatsnachweis durch die beiden voneinander
unabhangigen Komponenten Chipkarte und PIN macht es moglich.

Mit Heger- IT ist Ihre Unternehmens-IT auf der sicheren Seite. Am besten verein-
baren Sie einen Beratungstermin mit uns.

Referenzen

Glnther Trojan, Geschéftsfihrer, salestron:

. Als Dienstleister flr international tatige
Unternehmen verarbeiten wir taglich grofRe
Datenmengen. Um die Sicherheit der hoch-
sensiblen Geschéaftsdaten unserer Kunden
zu gewabhrleisten, bendtigen wir ein profes-
sionelles IT-Sicherheitspaket, das uns zuver-
lassig vor Angriffen von auRen schitzt. Mit
Heger-IT haben wir einen kompetenten
Partner, dem wir seit Jahren vertrauen.”

Pressestimme

Thomas Joos, TecChannel:

. Suchen Unternehmen eine absolut zuver-
l&ssige und revisionssichere Archivierung,

ist Securepoint Unified Mail Archive (UMA)
erste Wabhl. Sie ist eine der besten Lésungen
am Markt, da hier die strengsten Auflagen
eingehalten werden.”

Qualifikationen

CERTIFIED PARTNER

Certified Partner
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Belege scannen, bezahlen
und archivieren -

Steuerberater/
KMU

Auf die richtige Software kommt es an.

FIBUscan - die einfachste Art, Belege digital
zu verwalten

Gute Nachrichten fur alle, die ihre Belege noch von Hand kontieren missen:
Es gibt jetzt eine effektive Erleichterung.

Denn mit FIBUscan erfassen Sie Ihre Belege digital und damit in der gesamten Ver-
waltung nur ein einziges Mal. Nach der Erfassung unterstiitzt Sie FIBUscan aktiv
bei der Weiterverarbeitung. Ist ein Debitor oder Kreditor einmal erfasst, werden alle
weiteren Belege automatisch zugeordnet. Per Mausklick starten Sie einen Online-
Kontenabgleich und haben alle OPs sofort im Uberblick. Mit FIBUscan haben Sie
also die kaufmannische Verwaltung perfekt im Griff.

Und das Beste: Die Zusammenarbeit mit Inrem Steuerberater erleichtert sich
enorm. Denn Sie Ubermitteln ihm lhre Daten und Belege ganz einfach per Maus-
klick. Das sorgt fur qualitativ bessere Ergebnisse.

Die wichtigsten Funktionen im Uberblick:

e Scannen von Eingangs- und Ausgangsrechnungen sowie Kassenbelegen

e Erstellen von Ausgangsrechnungen, Import von Eingangsrechnungen

e PDF-Import

e Inklusive ZUGFeRD-Schnittstelle

e Einrichtung von wiederkehrenden Rechnungen

e OCR-Texterkennung

e Finanz-Cockpit Ihres Unternehmens: Kassen-, Bank-, Forderungen- und
Verbindlichkeiten-Ubersicht

e Zahlungsvorschlagsliste aller offenen im System befindlichen Rechnungen
(Eingangs- und Ausgangsrechnungen)

e Online-Banking-System

® Einzel- oder Sammellberweisungen und Lastschriften

e automatischer Ausgleich der Kontoauszlige mit den noch offenen Rechnungen

e Einfaches, 3-stufiges Mahnwesen mit Formular-Designer zur Erstellung
individueller Mahnformulare

Mit FIBUscan sparen Sie in der Buchhaltung bis zu 40 % Zeit ein. Vertrauen Sie auf
unser Know-how und vereinbaren Sie einen personlichen Beratungstermin.

Referenzen

Digitale Belegerfassung

In Zeiten knapper Fachkréfte wird es immer
wichtiger, mit den vorhandenen Mitarbeitern
die bestehenden Arbeitsprozesse effizienter
abzubilden und so neue Arbeitspotenziale zu
schaffen. Mit FIBUscan lasst sich das opti-
mal realisieren.

Dipl.-Kauffrau und Steuerberaterin
Frau Helena Blihler-Mehl aus Mdssingen:

. Mich hat FIBUscan von der ersten Minute
Uberzeugt. Die Arbeitserleichterung ist sofort
erkennbar und ich bin froh, dass wir uns fir
diese Software-Ldsung entschieden haben.”

Qualifikationen

— 1= scan

Fachhandelspartner

Qualifizierter Fachhandler und Trainer flr den
Unternehmerverbund IT-Teamworker



Innovative Cloud-Losunge
fur Unternehmen

Sicher, zuverlassig und jederzeit verflgbar.

IT-Infrastruktur in der Cloud - wir bieten lhrem
Unternehmen jede Menge Entfaltungsspielraum

Die IT-Infrastruktur ist das Herzstlck einer jeden Unternehmens-IT. Doch die
Investitionen in eigene Server und Peripheriegerate sind teuer. Dazu kommen
dann noch Raum-, Wartungs- und technische Ausfallkosten. Dabei lasst sich
die IT-Infrastruktur heute auch bequem in einem eigens eingerichteten, virtu-
ellen Rechenzentrum mieten.

Der Vorteil: Man zahlt nur flr die Leistungen, die man auch wirklich bendtigt.

lhre Vorteile auf einen Blick:

e Transparente, planbare IT-Infrastrukturkosten

e Ortsunabhéangiger und flexibler Zugriff

e Keine zusatzlichen Hardwarekosten flr Server notwendig
e Hardware ist stets up-to-date

Online Backup fur Unternehmensdaten - denn es
geht um die Sicherheit lhrer Businessdaten

Eine Online-Datensicherung stellt eine sichere und komfortable Datensicherung
far Unternehmen dar. lhre Daten werden in einem Rechenzentrum gespeichert,
auf das Sie jederzeit zugreifen konnen. Dabei ist garantiert, dass sowohl der Daten-
transfer als auch die Datenablage verschlisselt sind. So kénnen nur Sie auf lhre
Daten zugreifen. Das garantiert maximale Sicherheit.

Griinde fiir ein sicheres Online Backup:

e Kommunikation zwischen den Komponenten erfolgt stets verschlisselt

¢ Vollautomatisches Backup-Verfahren (zeitgesteuert)

e Keine Anschaffungskosten flir Hardware (NAS, Festplatten) und Software
(Agenten, Plugins)

e Keine internen Ressourcen notwendig (z. B. Personalaufwand fir Bandertausch)

e Transparentes Preismodell ohne versteckte Kosten

Sie haben Interesse, mehr Uber die innovativen Cloud-Losungen zu erfahren?
Dann sprechen Sie uns an. Wir beraten Sie sehr gerne!

Darauf konnen Sie sich verlassen:

e Wir vertrauen auf sichere Rechenzentren
in Deutschland

* Hochste Sicherheitsstandards bei der
Stromversorgung, Netzwerkanbindung,
Brandschutzsicherheit, Zutrittskontrolle

e Ausfallsicherheit durch redundante
Verbindung an das Internet

¢ Alle sicherheitsrelevanten Prozesse
werden kontinuierlich Uberwacht und
protokolliert

e
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5 gute Grunde fur Heger-IT

1. Wir erweitern lhre Moglichkeiten.

Wer jeden Tag punktgenau arbeiten muss, braucht ein IT-System in der Hinterhand, das
alle Mitarbeiter IUickenlos vernetzt, Informationen blitzschnell bereitstellt und die Arbeits-
ablaufe optimal abbildet. Dadurch steigern Sie nicht nur lhre Produktivitat, Sie senken auch
Ihre Kosten.

2. Wir setzen auf hochste Produktqualitat.

Wir arbeiten ausschlieRlich mit Herstellern zusammen, die flr ihren hohen Qualitatsstan-
dard bekannt sind. Alle Soft- und Hardware-Komponenten, die wir empfehlen, entsprechen
dem neuesten Stand der Technik und werden regelmaf3ig Uberprift. Darauf kénnen Sie
sich verlassen.

3. Wir sind immer fiir Sie da.

Als Spezialist flir komplexe [T-Systeme verfligen wir tber ein geschultes Team, das sofort
zur Stelle ist, wenn Probleme auftreten. Egal, ob es um Fragen zur Software geht oder die
Technik nicht mitspielt, wir helfen Ihnen weiter. Bei Bedarf auch direkt vor Ort. Damit Sie
so schnell wie moglich wieder zur Tagesordnung tbergehen kdnnen.

4. Wir denken mit.

Wenn es bei Ihnen zu umfassenden Verdnderungen kommt, die nach einer schnellen
Loésung verlangen, sind wir fur Sie zur Stelle. Dabei kommt lhnen unsere langjahrige Erfah-
rung zugute, die es zuldsst, dass wir uns auf neue Anforderungen schnell und flexibel ein-
stellen kénnen. Egal, aus welcher Branche Sie kommen oder wie grof3 Ihr Unternehmen
ist. Unsere Losungen sind immer gleich: genau auf Ihre BedUrfnisse zugeschnitten.

5. Wir erweitern regelmaRig unser Know-how.

Um Sie fachlich in allen Bereichen optimal beraten zu kénnen, nehmen wir regelméRig
an Fortbildungen teil. Neben dem Microsoft Gold Partner fir Unternehmensnetzwerke
jeder Grofde sind wir Lexware Gold Partner, Qualifizierter Fachhandler und Trainer von
FIBUscan. Als Trainer der Lexware Akademie geben wir regelmafig Fortbildungen fur

Lexware Fachhandler. Setzen Sie auf dieses Know-how!

IS HEGER-
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